BONNES PRATIQUES DE
MISE EN PLACE
DES GROUPES PLAIES




Pourquoi créer un groupe plaies ?

Augmentation constante des
pathologies chroniques

Augmentation des
dépenses de santé

Pansements de plus en plus
techniques et innovants

Méconnaissance de
la prise en charge des
plaies

Enquéte auprés des adhérents d’Euro-Pharmat
(Mai 2023)

© 87% des établissements de santé ont mis en place un groupe
plaies et cicatrisation (GPC)

® 43 % des présidences sont assumeées par des pharmaciens

® Les GPC ont une composition multidisciplinaire notammment sur des
services de soins confrontés quotidiennement aux problématiques
de plaies et cicatrisation

©® 100% des GPC intégrent les IDE (infirmiéres)

© 71% des GPC se sont structurés en fonction de différentes
thématiques identifiées

© 71% des GPC forment les soignants a la plaie

Qu’est-ce qu’un groupe plaies ?

Groupe multidisciplinaire, qui rassemble des experts médicaux et
paramédicaux de la cicatrisation, dans le but de mutualiser leurs
compétences puis de les transmettre pour une bonne prise en charge
des plaies au sein des établissements de santé.

Ses missions : Assurer un bon diagnostic au bon
patient avec le bon traitement

M( Harmoniser les pratiques en élaborant des protocoles de soins des
plaies chroniques et aigués

@ Evaluer les pratiques de soins

M Adapter les moyens aux besoins :

- choix et bon usage des pansements lors des appels d’offres, nouveau

référencement

- choix des équipements biomédicaux inhérents au traitement et a la
prévention des plaies : matelas de prévention des escarres, TPN...

v/ Garantir le niveau de compétence des soignants, en assurant
I'information et la formation

M( Participer aux controles des dépenses

@’ Coordonner ville et hopital : optimiser le parcours de soin
[VJ( Optimiser les prescriptions hospitaliéres en ville

@( Former et informer a la prise en charge des plaies
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Monter un groupe pluri-professionnel

Recenser les professionnels de santé intéressés et volontaires
(minimum 4 spécialités de préférence retrouvées dans les
consultations plaies et cicatrisation )

Définir le réle et les responsabilités de chacun, co-présidence,
gouvernance tournante

Créer un trombinoscope et une liste de contact des membres du
groupe

Créer une adresse email dédiée au groupe plaies
Identifier au sein du groupe les personnes qui ont des

compétences / appétences utiles a la vie du groupe
(rédactionnelles, informatiques, communication...)

Définir I'objectif, les missions et les pathologies

Définir des sous-groupes projet dans le but de répartir les taches et
responsabiliser chaque membre

Etablir un noyau dur de professionnels reconnus dans I'établissement

Communiquer et informer sur le groupe plaies
Utiliser les canaux de communication a disposition : intranet,
e-mails...

Organiser des réunions d’informations

Créer une équipe mobile plaies et cicatrisation dédiée au groupe
plaies

Réseaux sociaux si la direction de communication donne son accord

4 Légitimité au sein de I'établissement

Présenter et valoriser le projet auprés de la direction de
I'établissement, de la COMEDIMS* et de la CME**

Définir les enjeux, les objectifs, les personnes impliquées, les
moyens, le temps, le ou les délivrables...

Obtenir la reconnaissance de la Direction Générale et de la
Direction des soins

5 Définir 'organisation du groupe

Organiser 3/4 réunions sur 'année avec un point tous les mois

Identifier un lieu accessible, équipé, permettant notamment la
visio conférence et identique pour chaque réunion

6 Connaitre I'’écosystéme du groupe plaies

Identifier les interlocuteurs externes institutionnels et
industriels impliqués dans I'écosystéme du groupe plaies

Créer une fiche contact pour ces interlocuteurs

Travailler en réseau avec les points GHT*** : territoires et
groupements

Exemple de création d’un groupe plaies

Création d’un groupe plaies qui comporte 4 filieres : gériatrie,

diabétologie, médecine/chirurgie vasculaire et pharmacie.
Difficultés rencontrées

Création

Se faire connaitre en interne et externe de I'hépital
Trouver sa place au sein des comités institutionnels
Faire vivre un groupe qui vient d’étre créé

Mener des projets

Disponibilité des professionnels

Définir le role et les responsabilités de chacun au sein du groupe
Se détacher du temps pour travailler sur les projets

S’assurer de 'engagement des membres du groupe

Respecter les objectifs fixés

*Commission du Médicament et des Dispositifs Médicaux Stériles
**Commision médicale d’établissement
***Groupement hospitalier de territoire




Comment DEPLOYER un groupe plaies ?

1

Bonnes pratiques de réunions

Avoir un ordre du jour précis pour chaque réunion avec des timings
associés

Réaliser des comptes-rendus a diffuser a 'ensemble du groupe ety
intégrer les étapes a venir et les taches de chacun

Reprogrammer la prochaine réunion a la fin du point ou établir un
planning annuel de réunions

Remonter les suggestions et questions des services a traiter au
sein du groupe plaies

Animer

Féter les succés

Créer des moments de convivialité

Communication interne

Avoir de la visibilité sur le rétroplanning

Avoir un suivi des actions et communiquer sur ce suivi pour ajuster
les actions et délivrables en fonction

Communication externe

Diffuser le trombinoscope, les roles et missions de chacun
Diffuser les supports produits (posters, fiches, référentiels...)

Diffuser les sujets traités par des informations claires et concises
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5  Valorisation du groupe via I'information des pairs

Organiser des sessions de formation (formations IFSI, internes en
médecine...)

Participer aux staffs médicaux
Intervenir au niveau de la direction des soins infirmiers

Faire des rapports réguliers auprés de la direction (1a 2 fois par an)

Place des interlocuteurs externes

S’aligner avec les interlocuteurs externes sur I’harmonisation et les
recommandations diffusées

Mettre en place des partenariats avec les industriels pour co-créer
des formations, des événements, des documents et pour diffuser
I'information

Exemple de déploiement d’un groupe plaies

Réunion tous les 2 mois le lundi a midi

Définition collective des objectifs, en harmonisant les protocoles et
en définissant clairement les outils d’aide

Pointer les objectifs atteints et ceux a atteindre : création d’un
Hoépital de Jour plaies composé de diabétologues, gériatres et
meédecins vasculaires

Formations annuelles des professionnels intra-hospitaliers a la prise
en charge de plaies
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Comment RELANCER un groupe plaies ?

1

Faire le bilan du fonctionnement du groupe

Proposer une réunion de bilan et de relance aux membres du
groupe les plus impliqués

Lister les points positifs et les axes d’amélioration

Pour chaque axe d’amélioration, proposer une action concrete a
mettre en place

Reprendre les éléments de I'onglet « CREER »

S’assurer que les incontournables ont été mis en place

Sice n'est pas le cas, les initier pour mettre en place des actions
correctrices

Cooptation

S’assurer de 'engagement des membres du groupe
Proposer un renouvellement des équipes si nécessaire
Recontacter la direction pour donner la nouvelle feuille de route

Etre ouvert a I'intégration de nouveaux membres dynamiques et
motivés

Astuces pour
PERENNISER

un groupe plaies

Mutualiser les actions et s’ouvrir aux établissements du GHT et/ou
aux départements limitrophes qui ont besoin de soutien

Collaborer avec les secteurs privés au niveau territorial

Redynamiser le groupe avec des nouvelles personnes et des
nouvelles compétences & spécialités

Utiliser 'ensemble des canaux de diffusion (papier, digital...) et
s’appuyer sur des partenariats solides avec les industriels vecteurs
d’informations

Sensibiliser au roulement des présidences, favoriser une présidence
agile, simple, fluide et avec des mandats courts
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Healing people®



